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Mtodos¢, datowana pomiedzy 18 a 34 rokiem Zzycia, jest okresem szczegélnie waznym w obszarze
aktywnosci ekonomicznej. Wedtug GUS, w tym przedziale wiekowym, jest Polsce ponad 9,3 mln osdb,
z czego ponad po6t miliona ma juz przeterminowane dtugi pozakredytowe, ktorych tgczna wartosé, jak
wynika z danych zgromadzonych w Rejestrze Dtuznikéw BIG InfoMonitor, przekroczyta 4,6 mid zt.
Osbb z przedziatu wiekowego 18-24 jest zdecydowanie mniej, co wigze sie tez z mniejszg kwotg
dtugu. Mtodzi Polacy majg problem ze sptatg pozyczek i kredytéw, nie ptacg rachunkéw za telefon,
gromadzg zalegtosci za alimenty, czynsz i jazde na gape.

LACZNA KWOTA ZALEGLYCH ZOBOWIAZAN LICZBA OSOB NIEREGULUJACYCH TERMINOWO
POZAKREDYTOWYCH: ZOBOWIAZAN POZAKREDYTOWYCH:
marzec 2017 ogétem marzec 2017 ogétem

27 368 325 478 1 1882 291 osdh

z czego w grupach wiekowych: z czego w grupach wiekowych:

18-24 lata 25-34 |ata 18-24 lata 25-34 |ata
373 744 881 z 4 221 978 117 zt 121 655 osdh 446 013 osdh

Zrédto: BIG InfoMonitor

Od marca 2016 r. do marca 2017 r. liczba 18-34 latkdw z zalegtosciami pozakredytowymi zwiekszyta
sie o ponad 86 tys. 0sdb, ich zalegte ptatnosci wzrosty o ponad 1,4 mld zt. Wzrost liczby dtuznikow i
ich tacznych zalegtosci widoczny jest w obu przedziatach wiekowych. Srednia zalegto$¢ oséb, ktére
nie ukonczyty 35 lat wynosi 8 106 zt, przy czym wsrdd 18-24 latkdw jest to jeszcze 3 072 zt, a wsréd
25-34 latkéw juz 9 479 zt.
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BIK przeprowadzit analize rzetelnosci ptatniczej oséb w wieku 18-24 lat - dzis i 10 lat temu. Jej wyniki

pokazujg z jednej strony zmieniajace sie uwarunkowania demograficzne, w ciggu 10 lat liczba 18-24

latkdw stopniata o niemal milion do 3,22 mIn (23%), ktore bezposrednio wptywajg na spadajgca

liczbe mtodych kredytobiorcéw. Z drugiej strony widaé, ze malejgcej (o %) liczbie mtodych
kredytobiorcéw (w lutym 2007 byto ich 797 tys., a w tym roku 589,4 tys.) towarzyszy znaczacy wzrost

wysokosci zadtuzenia (z 2,64 mid zt do 6,81 mld zt). To co dodatkowo niepokoi to rosngce ryzyko

kredytowania mfodych. W tej grupie kredytobiorcow udziat oséb posiadajgcych kredyty
przeterminowane o ponad 90 dni podwyzszyt sie w ciggu 10 lat z 5,3% do 12,1%. Podczas gdy w

grupie kredytobiorcow w wieku 25-34 lata odsetek niesolidnych kredytobiorcéw wzrést z 7,8% do

9%. W reszcie przedziatéw wiekowych nie wystgpity juz tak zasadnicze zmiany.
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Z badania ,Zycie finansowe miodych Polakéw” zrealizowanego przez Stowarzyszenie Program
Wsparcia Zadtuzonych we wspdtpracy z BIG InfoMonitor wynika, ze mtode osoby nie majg
rzeczywistej Swiadomosci skali problemu i ryzyka zwigzanego z zacigganiem zobowigzan
finansowych. Pomimo, ze wiekszo$¢ rozpoznaje w swoim otoczeniu osoby zadtuzone i dostrzega
liczne szkody jakich osoby te doswiadczajg, jednak nie odnoszg tego do siebie i traktujg zadtuzenie
jako domene oséb starszych.

SZKODY WYNIKAJACE 2 ZADLUZENIA
o, o

M Rosnace problemy finansowe

I Problemy prawne — windykacja, egzekucja komornicza
Problemy emocjonalne — stres

W Problemy w relacjach z innymi — utrata preyjaciot
Utrata wiarygodnodci i szacunku do siebie

M Inne

e

Zrodto: Badanie ,, Zycie finansowe miodych Polakéw” zrealizowane we wspdtpracy
Stowarzyszenia Program Wsparcia Zadtuzonych i BIG InfoMonitor
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Wysoko witasne kompetencje w zarzgdzaniu finansami ocenia 12% respondentéw, dobrze 32% i w
stopniu wystarczajgcym 35%. Tylko 18% ma swiadomos$é swoich brakéw, a 3% badanych ocenia
swojg wiedze i umiejetnosci jako niedostateczne. Niestety nie znajduje to potwierdzenia w faktach —
az 69% badanych nie potrafito poprawnie rozszyfrowac skrétu RRSO, elementarnego parametru
opisujgcego rozwazany produkt finansowy. Trudno wiec zaktadac, ze osoby te rozumiejg szczegétowe
zasady wyliczania tego wskaznika i potrafig z niego korzysta¢ przy podejmowaniu decyzji.

SAMOOCENA KOMPETENCJI W ZARZADZANIU FINANSAMI OSOBISTYMI
— CALA GRUPA

30

W Wysoka

M Dobra
Wystarczajgca

B Swiadomy brakow
Niedostateczna

M Brak

£

Zrédto: Badanie ,Zycie finansowe miodych Polakéw” zrealizowane we wspdlpracy
Stowarzyszenia Program Wsparcia Zadfuzonych i BIG InfoMonitor

Akt ywnie kowspypvstajpeggnych naurzedzi finansowych

Najczesciej uzywane produkty finansowe to rachunki bankowe, konta internetowe, karty ptatnicze i
kredytowe — wytgcznie gotdwka postuguje sie tylko 17% respondentédw, w tym najczesciej z mtodszej
grupy wiekowej. Sytuacja dochodowa badanych jest mocno zréinicowana, zalezna od dwdch
czynnikéw: dominujacej aktualnie formy aktywnosci takiej jak studia i praca oraz finansowego
wsparcia rodzicow. W catej grupie badanych rodzice sg Zzréodtem ponad potowy miesiecznych
przychoddéw dla 32% badanych.

Arodzicjestichg t 6 wn ydrh einr é draz Hoaadz§wa finansowego

Wplyw rodzicéw przejawia sie takze w inny sposéb — sg gtdwnym srodowiskiem, w ktérym odbywa
sie podstawowa edukacja ekonomiczna, pozytywnie oceniana przez badanych. Ponad 40% przyznaje,
ze byli zachecani przez rodzicow do samodzielnego zarobkowania, 30% otrzymywato systematyczne
kieszonkowe a ponad 25% uczestniczyto w podejmowaniu wazniejszych decyzji finansowych rodziny.
Z rodzing oraz znajomymi konsultowane tez s3 najczesciej decyzje dotyczace zaciggania
powazniejszych zobowigzan finansowych — odpowiedziata tak prawie potowa badanych. Tylko 14%
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respondentdéw korzysta z fachowego doradztwa finansowego. Rodzina jest najczesciej wymienianym
Zzrodtem pomocy i wsparcia finansowego w przypadku pojawienia sie probleméw finansowych dla
35% respondentdw.

Z JAKICH ZRODEt KORZYSTASZ PRZED PODJECIEM DECYZJI

14% 46%
I Rozmawiam z bliskimi, znajomymi

M Reklama
Internet

M Fachowe doradztwo finansowe
Inne

Zrédto: Badanie ,Zycie finansowe miodych Polakéw” zrealizowane we wspdtpracy
Stowarzyszenia Program Wsparcia Zadtuzonych i BIG InfoMonitor
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Swoisty ,tradycjonalizm” badanych ma tez negatywne konsekwencje w postaci dziedziczenia starych,
ztych nawykéw. Az 56% badanych oséb mtodych przyznaje, ze nie czyta tresci umow zacigganego
zobowigzania, w tym nawet dtugoterminowego. Tylko co trzecia osoba obliczata swojg zdolnos¢
kredytowg przed podjeciem decyzji, a jedynie 25% zasiegato fachowej porady i dotyczyto to
najczesciej sytuacji dtugoterminowych zobowigzan mieszkaniowych.

Sceptyczni do zaciggania zobowispdzanhne ale optymis

Mtodzi sg raczej sceptycznie nastawieni do zaciggania powazniejszych zobowigzan — jako ,smutng
koniecznosé¢ zyciowa” traktuje pozyczanie pieniedzy 49% wszystkich badanych, 30% badanych
dostrzega wysokie ryzyko zadtuzania sie, a 3% badanych uznaje takg strategie wrecz za naganna.
Tylko 18% badanych dostrzega petng racjonalnos$¢ zaciggania zobowigzan i sg to osoby o najwyzszym
poziomie swiadomosci i kompetencji finansowej.

Osoby zaciggajgce powazniejsze zobowigzania najczesciej optymistycznie zaktadaja, ze na ich sptate
potrafig pozyskac¢ pienigdze z wtasnej pracy a nawet dodatkowych zaje¢ (55%) oraz poprzez
racjonalizacje swoich wydatkéw i oszczedzanie (44%). Na wypadek problemdw z obstugg zobowigzan
planujg wykorzystanie rezerw i oszczednosci — 23,5%. Jako ostatecznos¢, wsrdd sposobow radzenia
sobie z ewentualnymi problemami, wymieniana jest pozyczka na sptate zadtuzenia — 13% i sprzedaz
lub oddanie w zastaw cennych przedmiotéw 6,5%. Wsréd juz zadtuzonych strategia dziatania
przedstawia sie jednak inaczej, osoby te sktonne s3 zdecydowanie czesciej pozycza¢ nadal, takze w
instytucjach pozabankowych oraz wyprzedawac swoéj dobytek.
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PODEJMOWANE DZIAtANIA ZARADCZE W SYTUACJI PROBLEMOW

D

B

M Pozyczka u bliskich i znajomych

W Pozyczka lub debet na swoim koncie
M Poiyczka w ,parabanku”

W Negocjacje z wierzycielami

I Nie szukatem pomocy

B

Zrédto: Badanie ,Zycie finansowe miodych Polakéw” zrealizowane we wspotpracy
Stowarzyszenia Program Wsparcia Zadtuzonych i BIG InfoMonitor

Cho¢ mtodzi deklarujg racjonalnosé zapozyczanie sie na cele inwestycyjne, gtdwnie mieszkaniowe
oraz w sytuacjach kryzysowych, z tatwoscig podaja tez przyktady znanych im dziwnych zakupdéw na
kredyt.

JAKIE WYDATKI UZASADNIAJA ZACIAGANIE ZOBOWIAZAN

Pomoc najblizszym,
ktorzy znaleili sie w trudnej sytuacji

W przypadku zdarzen kryzysowych
/awaria, powazna choroba/

Spfata wczesniejszych zobowiazan
/np. konsolidacja dtugu/

Wazne wydarzenia zyciowe

/np. koszty wesela/
M Nie
W Tak

Uzupetnienie biezgcego budietu
/"wiazanie konca z koricem”/

Rekreacja /sport, wakacje,
sprzet, np. rower, itd./

Zakup sprzetu elektronicznego
/komputer, smartfon, telewizor, itd./

Zakup $rodkéw trwatych, inwestycyjnych
/np. mieszkanie/

o

50 100
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Wsrdd najbardziej dziwnych ,irracjonalnych” zakupéw dokonanych za pozyczone pienigdze badani
wymienili: gry komputerowe, czotg, t6édz, konie, psy rasowe, pajaka, jacht, quady. Spora grupa
kredytowanych wydatkéw dotyczyta inwestycji we wtasny wyglad i zdrowie, np. tabletki
odchudzajgce, operacje plastyczne, protezy zebdw, okulary, implanty piersi, aparat ortodontyczny. Za
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kredyty kupowane byty réwniez wyjazdy wakacyjne, wycieczki zagraniczne, lot balonem czy rejs
dalekomorski.

Duze zro6zinicowanmoe$ cpiozei koomuo niwci zandeoj o0s6b mtodych
Niestety mniejszos¢ ankietowanych prezentuje dojrzaty i odpowiedzialny stosunek do wtasnych

finanséw, inwestuje w staty rozwdj swych kompetencji, wiekszos¢ w swym miodziedczym
optymizmie bagatelizuje zagrozenia, trzyma sie tradycyjnych wzorcéw, popetniajgc btedy
poprzednich pokoled. Wyzwaniem staje sie zatem rdéwnowazenie stwierdzonej dysproporcji —

poprzez podejmowanie adekwatnych i systematycznych dziatan edukacyjnych adresowanych dla tej

wtasnie grupy wiekowej — oséb podejmujgcych pierwsze rzeczywiste/powazne decyzje finansowe.

Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor (BIG InfoMonitor) prowadzi Rejestr Dtuznikéw BIG. Dziatajagc w oparciu o
Ustawe o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych przyjmuje, przechowuje i udostepnia
informacje gospodarcze o przeterminowanym zadtuzeniu oséb i firm. BIG InfoMonitor umozliwia dostep do baz: Biura
Informacji Kredytowej i Zwigzku Bankow Polskich, dzieki czemu stanowi platforme wymiany informacji pomiedzy sektorem
bankowym i pozostatymi sektorami gospodarki. Oferuje réwniez sektorowi bankowemu i przedsiebiorcom narzedzia do
weryfikowania wiarygodnosci ptatniczej klientow i kontrahentéw oraz wspiera ich w odzyskiwaniu zalegtych naleznosci. BIG
InfoMonitor jest spdtkg zalezng sektora bankowego - poprzez Biuro Informacji Kredytowej — swojego gtéwnego
akcjonariusza.

Kontakt dla prasy:

Halina Kochalska
Rzecznik Prasowy

tel.: +48 22 486 56 16
kom.: + 48 602 601 010
Halina.Kochalska@big.pl

Diana Borowiecka

Biuro PR i Komunikacji
tel.: +48 22 486 56 46
kom.: + 48 607 146 583
Diana.Borowiecka@big.pl
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